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Internet Telephony

• Όπσο ιέεη θαη ην όλνκα απεπζύλεηαη ζε 
ηειεθσλία κέζσ δηαδηθηύνπ (IP δίθηπα).

• Γελ έρεη θακία ζρέζε κε ην θιαζηθό 
ηειέθσλν. Απιά ζπλδέεηαη κε απηή!
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• PC-to-PC (MS NetMeeting, appliances)

• PC-to-phone (net2phone.com)

• phone-to-phone (Paegas)

• phone-to-PC as well

Internet Telephony (σσνέτεια)
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Πρωτόκολλα ποσ τρειάζονται 
για το VoIP

• Σεκαηνδνζία:
SIP/SDP (IETF), H.323 (ITU-T)

• Μεηάδνζε/Μεηαθνξά (γηα ηα παθέηα ήρνπ/video)
RTP (IETF’s, adopted by ITU-T), UDP, TCP, (Stream Control Transmission 

Protocol – RFC 2960)

• Γηάθνξα πξσηόθνιια ππνζηήξημεο όπσο QoS, AAA*, address translation, 
etc

-DNS
-TRIP - Telephony Routing over IP - discovery and exchange of IP

telephony gateway routing tables between providers
-RSVP - Resource Reservation Setup Protocol
-COPS - Common Open Policy Service - protocol for for supporting 

policy control over QoS
-Diameter - Authentication, Accounting, Authorization

***Authentication, Authorization, Accounting
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Πρωτόκολλα (σσνέτεια)
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Session Initiation Protocol

• Δίλαη έλα πξσηόθνιιν ειέγρνπ ηνπ 
επηπέδνπ εθαξκνγώλ 

• Φξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ ηξνπνπνίεζε 
θαη ηε ιήμε ησλ πεξηόδσλ επηθνηλσλίαο 
κε έλαλ ή πεξηζζόηεξνπο 
ζπκκεηέρνληεο.

• Μπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη UDP, TCP, 
TLS, SCTP θιπ

• Βαζηζκέλν ζην HTTP (Web)
–Παξόκνηα δνκή θεηκέλνπ(tags 
εληνιώλ)
– Φξεζηκνπνηεί  URIs (Uniform 
Resource Indicators)

• Πεξηιακβάλνπλ ηηο δηαζθέςεηο 
πνιπκέζσλ Γηαδηθηύνπ(Internet 
multimedia conferences), ηα 
ηειεθσλήκαηα κέζσ 
Γηαδηθηύνπ(Internet telephone calls)
θαη ηε δηαλνκή πνιπκέζσλ(multimedia 
distribution).πρ voice, video, gaming, 
instant messaging.
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SIP Protocol Design

• Η δνκή ηνπ αθνινπζεί ην κνληέιν ηνπ IP

• Πεξηζζόηεξεο ελέξγεηεο ζηηο ηεξκαηηθέο ζπζθεπέο,  ν 
ππξήλαο ηνπ δηθηύνπ είλαη ππεύζπλνο κόλν γηα ηηο 
αληαιιαγέο κελπκάησλ

• Οη  πεξίνδνη επηθνηλσλίαο “δηαηεξνύληαη”από ηελ θνξπθή 
ηνπ δηθηύνπ

• Πιενλεθηήκαηα:
• ρακειή δέζκεπζε πόξσλ κλήκεο θαη επεμεξγαζηηθήο ηζρύο

• Υςειή αμηνπηζηία  ιόγσ ηεο θιηκαθσηήο κνξθήο

• UDP ππνζηήξημε, γξεγνξόηεξε εγθαηάζηαζε επηθνηλσλίαο

• Υπνζηεξίδεη όιεο ηηο δπλαηόηεηεο ζύγρξνλσλ ηειεθσληθώλ δηθηύσλ 
όπσο αλακνλή, πξνώζεζε, δηάζθεςε 3ρξεζηώλ

• Μνλαδηαίεο INVITEs (anti-spamming)
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SIP Address Header Fields

• From: απνζηνιέα, δεκηνπξγό κελύκαηνο

• To: ηειηθό απνδέθηε

• Request-URI: πξννξηζκόο ηξέρσλ, 
κπνξεί λα αιιάμεη θαηά ηε δηάξθεηα θιήζεο

• Contact: Δκθαλίδεηαη  ζηα αηηήκαηα 
INVITE / OPTIONS / ACK / REGISTER θαη 
ζηηο απαληήζεηο απηώλ ,εκθαλίδεη ηελ 
δηεύζπλζε ησλ ελδηακέζσλ παξαιεπηώλ 
κέρξη ηνλ ηειηθό απνδέθηε.
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SIP Methods & Responces

• INVITE(αξρίδεη ηελ πεξίνδν επηθνηλσλίαο)
• ACK(επηβεβαηώλεη ηελ εγθαζίδξπζε ηεο πεξηόδνπ)
• OPTIONS (δεηά πιεξνθνξίεο  γηα ηηο δπλαηόηεηεο ηνπ server)
• CANCEL (ηεξκαηίδεη έλα αίηεκα ή κηα αλαδήηεζε ελόο ρξήζηε)
• BYE (είηε ηεξκαηίδεη κηα ζύλδεζε είηε απνξξίπηεη κηα θιήζε)
• REGISTER (εγγξάθεη ηελ ηξέρνπζα ηνπνζεζία ηνπ ρξήζηε)
• INFO Used for mid-session signalling

SIP responses:
• · 1xx Informational (e.g. 100 Trying, 180 Ringing)
• · 2xx Successful (e.g. 200 OK, 202 Accepted)
• · 3xx Redirection (e.g. 302 Moved Temporarily)
• · 4xx Request Failure (e.g. 404 Not Found, 482 Loop Detected)
• · 5xx Server Failure (e.g. 501 Not Implemented)
• · 6xx Global Failure (e.g. 603 Decline)
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SIP Registration
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SIP & Proxy Servers
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Related to SIP protocols TLS

• Βαζίδεηαη πξσηόθνιιν Secure Sockets Layer 
(SSL) πνπ πξσηνρξεζηκνπνηήζεθε ζηνπο 
θπιινκεηξεηέο ηνπ Γηαδηθηύνπ.

• Φξεζηκνπνηεί ην TCP πξσηόθνιιν γηα ηε 
κεηαθνξά δεδνκέλσλ.

• Φξεζηκνπνηείηαη ζπρλά ζην Γηαδίθηπν γηα ηελ 
αζθάιεηα ησλ δηθηπαθώλ ζειίδσλ θαζώο παξέρεη 
έλα αμηόπηζην θαη πξνζσπηθό κεραληζκό 
κεηαθνξάο δεδνκέλσλ.
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Related to SIP protocols TLS(2)

TLS Transport 
Protocol

TLS Handshake 
protocol

Τα δεδνκέλα 
θσδηθνπνηνύληαη 
ώζηε έλαο ηξίηνο λα 
κελ κπνξεί λα 
παξέκβεη θαη λα 
αιινηώζεη ηελ 
επηθνηλσλία.

Δγθαζηζηά ηελ 
ζύλδεζε, 
δηαπξαγκαηεύεηαη ηα 
θιεηδηά 
θσδηθνπνίεζεο θαη 
παξέρεη 
απζεληηθνπνίεζε. 
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Related to SIP protocols SCTP

Stream Control Transport Protocol

• Παξόκνην κε ην TCP θαζώο παξέρεη αμηόπηζηε 
κεηαθνξά κε ζπλερή ξνή δεδνκέλσλ.

• Πιενλεθηήκαηα
– Tκεκαηνπνίεζε κελπκάησλ(built-in message 

segmentation),μερσξηζηά κελύκαηα ρσξίδνληαη ζην 
επίπεδν κεηαθνξάο.

– Απνθεύγεη ην πξόβιεκα ηνπ ΤCP ην νπoίν θαιείηαη 
“head of line blocking”

– Σε δίθηπα κε κεδεληθή απώιεηα παθέησλ έρεη ηελ 
ίδηα απόδνζε κε ην TCP.
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Related to SIP protocols SDP
Session Description Protocol

• Έρεη ζρεδηαζηεί θπξίσο γηα λα πεξηγξάθεη 
πεξηόδνπο επηθνηλσλίαο πνπ πξαγκαηνπνηνύληαη 
κέζσ ηνπ SIP.

• Δίλαη έλα ζπληαθηηθό πεξηγξαθήο παξά έλα 
πξσηόθνιιν.

• Τν SDP “ειέγρεη” ηηο παξαθάησ πιεξνθνξίεο γηα 
ηελ πεξίνδν επηθνηλσλίαο
– ΙP δηεύζπλζε(IPv4 ή host name)
– Aξηζκόο Θύξαο(Port Number πνπ ρξεζηκνπνηείηαη από 

ην UDP ή ην TCP)
– Tύπνο media( audio,video,…)
– Τύπνο θσδηθνπνίεζεο (PCM A-Law,MPEG II video,..)
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Related to SIP protocols RTP
Real Time Transport Protocol

• Φξεζηκνπνηείηαη γηα ηε κεηαθνξά παθέησλ ,ζε 
πξαγκαηηθό ρξόλν, πνπ πεξηέρνπλ θσλή,βίληέν ή άιιεο 
πιεξνθνξίεο πάλσ από ην IP.

• Η πιεπξά ηνπ απνζηνιέα ελζπιαθώλεη έλα ηκήκα 
δεδνκέλσλ πνιπκέζσλ κέζα ζε έλα παθέην ηνπ 
RTP,θαηόπηλ ελζπιαθώλεη απηό ην παθέην ζε έλα 
ηκήκα(segment) ηνπ UDP θαη ηέινο ην παξαδίδεη ζηo ΙP.

• Γελ δηαζέηεη κεραληζκό  λα εμαζθαιίδεη ηελ έγθαηξε 
παξάδνζε ησλ δεδνκέλσλ, κε πνηνηηθή ππεξεζία. Γελ 
εγγπάηαη θαλ ηελ παξάδνζε θαη δελ απνηξέπεη ηελ 
εηεξνρξνληζκέλε παξάδνζε παθέησλ.
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SIP supports all wireless devices
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SIP and Codecs

• To SIP δξα σο κεζνιαβεηήο γηα κηα 
multimedia επηθνηλσλία κέζν δηθηύνπ

• Καζνξίδεη έλα πιήζνο παξακέηξσλ πνπ ζα 
ρξεζηκνπνηεζνύλ ζηελ επηθνηλσλία απηή 
θαζ’ απηή

• Μηα από ηηο ζεκαληηθόηεξεο παξακέηξνπο 
είλαη ε επηινγή θαηάιιεινπ codec
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SIP - Supported Codecs

• Voice codecs
– G.711 (a law, u law bit rate @ 64Kbps)

– G.729 (a)(b) (bit rate [6.8~11],mean 8Kbps)

– G.723.1 (bit rate 6.3Kbps & 5.3Kbps)

– iLBC (bit rate 15.2 & 13.33 Kbps)

– Speex (VBR , ABR , VAD , DTX)
• Variable Bit Rate

• Average Bit Rate

• Voice Activity Detection

• Discontinuous Transmission
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SIP - Supported Codecs (ζπλέρεηα)

• Video codecs

– MPEG family (1,2,4)

– H.261

– H.263

– Ogg

– RealVideo

Καη αξθεηνί άιινη...
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G.711 (u law, a law)

• PCM 8 bits 

• Με γξακκηθή θβάληηζε πνπ αθνινπζεί ηνλ 
λόκν a ή ηνλ λόκν u

• 8bits per sample κε sampling rate 8KHz 
8K samples per sec  bit rate = 64Kbps

• Παιηόο γλσζηόο codec,θαηάινηπα απν 
παξαδνζηαθή ηειεθσλία (PSTN – ISDN)

• For use in high speed data networks 
(LAN)
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G.729

• Two flavors G.729a & G.729b

• Variable bit rate from 6.8Kbps to 11Kbps 
with a mean rate of 8 Kbps

• High compression  more CPU cycles 

not always good specially for low specs 
embedded devices

• Licensed

– Open source efforts
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Important points of SIP

1. Πξσηόθνιιν out of band,ηα κελύκαηα ηνπ 
ζηέιλνληαη ζε θαη ιακβάλνληαη ζε δηαθνξεηηθά 
sockets από απηά πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη γηα 
ηελ απνζηνιή θαη ιήςε ησλ ίδησλ δεδνκέλσλ.

2. Τα κελύκαηα ηνπ SIP είλαη πιήξσο 
αλαγλώζηκα ζε κνξθή ASCII.

3. Eπεηδή ην πξσηόθνιιν απαηηεί λα γλσξίδεη όια 
ηα κελύκαηα πνπ δηαθηλνύληαη, κπνξεί λα 
ηξέρεη πάλσ από UDP ή TCP.
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SIP
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SIP MISUNDERSTANDING!!!


